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CURSO GRATUITO

Cédigo

Accién Formativa Hosteleria

Familia Profesional Hosteleria y Turismo
Area Profesional Turismo
Modalidad Teleformacion

Horas 120

Objetivos

INGLES RESTAURACION + IMPLANTACION SOSTENIBLE Y CIRCULAR

HOTR0056 + HOTT02-MOD03113

Aplicar los fundamentos adquiridos de la lengua inglesa, comunicandose con uno o varios interlocutores en relacién con la

resolucion de situaciones laborales del sector de restauracion.

Informacion

I

Curso gratuito, subvencionado al 100% por el SEPE Inglés. Restauracion de 120 horas en modalidad teleformacién. Si piensas
en cambiar de carrera o actualizar tus competencias profesionales, solicita informacién sobre este curso.

Contenido

0. IMPLANTACION SOSTENIBLE Y CIRCULAR.

1. APRENDIZAJE DE VOCABULARIO Y REALIZACION DE EJERCICIOS:
RECIBIR, DAR LA BIENVENIDA Y SITUAR A NUESTROS CLIENTES.

2. APRENDIZAJE DE VOCABULARIO Y REALIZACION DE EJERCICIOS:
PRESENTAR INFORMACION, ACONSEJAR Y RECOMENDAR.

3. EXPLICACIONES E INSTRUCCIONES: PREPARACION DE PLATOS Y
BEBIDAS.

4. APRENDIZAJE DE VOCABULARIO Y REALIZACION DE EJERCICIOS:
TOMAR LA COMANDA. APERITIVOS.

5. APRENDIZAJE DE VOCABULARIO Y REALIZACION DE EJERCICIOS:
ENTRANTES.

6. APRENDIZAJE DE VOCABULARIO Y REALIZACION DE EJERCICIOS:
PLATOS PRINCIPALES.

7. APRENDIZAJE DE VOCABULARIO Y REALIZACION DE EJERCICIOS:
POSTRES.

8. APRENDIZAJE DE VOCABULARIO Y REALIZACION DE EJERCICIOS:
BEBIDAS.

9. APRENDIZAJE DE VOCABULARIO Y REALIZACION DE EJERCICIOS:
EL COBRO Y EL PAGO:

10. APRENDIZAJE DE VOCABULARIO Y REALIZACION DE
EJERCICIOS: DESPEDIDAS.

11. APRENDIZAJE DE VOCABULARIO Y RI’EALIZACI(')N DE
EJERCICIOS: RECIBIR LLAMADAS TELEFONICAS. RESERVAS.

12. APRENDIZAJE DE VOCABULARIO Y REALIZACION DE
EJERCICIOS: DIRECCIONES EN EL INTERIOR Y EN EL EXTERIOR DEL
ESTABLECIMIENTO.

13. APRENDIZAJE DE VOCABULARIO Y REALIZACION DE
EJERCICIOS: MENUS, FOLLETOS, CARTAS Y FAXES.

14. APRENDIZAJE DE VOCABULARIO Y REALIZACION DE
EJERCICIOS: RECLAMACIONES Y DISCULPAS.

952 22 5571 / www.fundacionmaude.com / turismo23@fundacionmaude.com




